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DLG-Image-Barometer 2010:

Die 60 besten
Unternehmen

Viele Unternehmen der deutschen Agrarwirtschaft
haben ihr Image deutlich verbessert. Das zeigt
das aktuelle 15. DLG-Image-Barometer.
Hans-Georg Burger stellt die Ergebnisse vor.

2010 war fir die Landwirte durch
die Witterungsextreme ein Jahr vol-
ler Herausforderungen, vor allem
zur Erntezeit mit so viel Regen wie
noch nie. Das hat auch im Imageba-
rometer Spuren hinterlassen. Denn
bei Feuchte funktioniert beispiels-
weise eine Technologie besser, eine
andere wiederum hat dann ihre Pro-
bleme. Auffallend bei den Antwor-
ten war auch, dass es mehr als in
den Vorjahren besondere Pluspunkte
fur vorziigliche Serviceleistungen im
Umgang mit Aushilfsmaschinen bzw.
weniger Nennungen bei fehlender
Sensibilitdt im Kunden- und Service-
verhalten flir die Notlage der Land-
wirte gab. Wenn der Landwirt in sei-
ner schwierigen Lage beim Service
keine Kulanz und kein ,Sich-Kiim-
mern” spirt, hat das Auswirkungen
in Form von weniger Nennungen.

Landtechnik

Zum insgesamt elften Mal hat die
Allgduer Landtechnik-Marke Fendt
des Agco-Konzerns die Spitzenposi-
tion errungen und diesmal mit ihren
seit dem Jahr 2000 hochsten Image-
werten. Claas und John Deere lie-
gen bei der Frage nach den beson-
ders guten Unternehmen wie 2008
gleichauf dahinter. Wahrend Fendt
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insgesamt als besonders gutes und
innovatives Unternehmen gilt und
bei den Tierproduzenten sowie in
Stid- und Nordwestdeutschland mit
den meisten Nennungen vorne liegt,
hat es auch gemeinsam mit Claas die
besten Noten in Sachen Werbung
und Unternehmensauftritt erhalten.
John Deere ist weiterhin Imagefiih-
rer in Ostdeutschland und hat im
Ackerbau knapp die Nase vorn vor
Claas und Fendt, wéahrend Claas ge-
gentiiber dem Vorjahr deutlich mehr
Nennungen als besonders innovati-
ves Unternehmen erhalten hat und
hier nur knapp hinter Fendt liegt.
Auch bei allen Fragen in Sachen Un-
ternehmensaulftritt, sei es im werb-

Landtechnik

lichen Bereich wie auch in der In-
ternetkommunikation, hat Claas die
besten Noten erhalten.

Bodenbearbeitung

Die Bereiche Bodenbearbeitung und
Saatbettbereitung stehen bei fiihren-
den Landwirten seit Jahren mit oben
an, weil der Boden und die Boden-
fruchtbarkeit fir das wirtschaftliche
Ergebnis der Betriebe einen aufieror-
dentlichen Stellenwert haben. Hinzu
kommt, dass die mittelstindischen
Spezialisten unter den Herstellern
immer wieder mit Innovationen auf-
warten und die Technik insgesamt
einen hohen Stand aufweist. Die
Spezialisten Horsch, Amazone und
Lemken haben ihre guten Positio-
nen im Ranking eindrucksvoll gefes-
tigt, dies gilt auch fiir Vaderstad. Bei
allen Fragen konnte Amazone Zu-
wdchse erzielen und verzeichnet in
diesem Jahr ihren hochsten Image-
wert. Dass mit Kuhn, Kverneland
und Pottinger weitere Hersteller mit
Angeboten auch fir diese Arbeitsbe-
reiche neben den Spezialisten Ko-
ckerling, Rauch und Rabe unter den
Top 20 sich befinden, unterstreicht
die Stirke dieses Technikbereichs.
Neben bester Technik erzielen auch
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2010 2009 2008
(Punkte) (Punkte) (Punkte)
99,8 99,5 99,4
97,0 98,0 96,8
93,5 94,7 94,6
84,2 85,9 80,9
83,2 80,5 79,5
81,9 82,5 79,7
72,1 71,9 73,6
67,3 63,3 62,2
62,5 61,9 46,2
58,7 52,4 55,7

Quelle: DLG-Trendmonitor, 10/2010
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ziindende neue Konzepte und die
auf den DLG-Feldtagen zum Aus-
druck kommende pflanzenbauliche
Kompetenz Wirkung bei den Land-
wirten. Dies zeigt sich u. a. an den
Zunahmen bei Amazone.

Zu den Marken mit dem hochsten
Imagezuwachs in den letzten fiinf
Jahren unter den Top-10-Platzierten
gehort New Holland, die 2010 ihre
insgesamt hochsten Imagewerte er-
zielt. Dass der Futterernte-Hersteller
Krone in diesem Jahr bei der Frage
nach den besonders guten Unter-
nehmen seine in 15 Jahren beste Be-
wertung und insgesamt zugleich sein
zweitbestes Gesamtergebnis erziel-
te, unterstreicht, wie sehr das Unter-
nehmen sein Profil gefestigt hat. Den
Sprung unter die zehn Imagebesten
wieder geschafft hat das franzdsische
Unternehmen Kuhn mit seiner brei-
ten Palette von der Bodenbearbei-
tung bis hin zur Futterernte und Ft-
terungstechnik.

Zu den hochgeschdtzten Unterneh-
men gehoren weiter die Traditions-
marken Deutz-Fahr, das nur knapp
den Platz unter den besten Zehn
verfehlte, sowie Case IH. Das Land-
technikunternehmen Grimme hat als
Spezialist in der Kartoffeltechnik bei
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allen Fragen, angefangen von den be-
sonders guten und innovativen Unter-
nehmen bis hin zum wirksamen Un-
ternehmensauftritt und Information in
Werbung und im Onlinebereich, sich
ein starkes Profil erworben. Dies gilt
auch fiir Dammann. Der Spezialist fiir
Pflanzenschutztechnik hat in diesem
Jahr seinen bisher hochsten Image-
wert erreicht. Dass das Unternehmen
vor allem als besonders innovativ gilt,
unterstreicht, dass Dammann in die-
ser Rubrik wieder den Sprung unter
die Top 10 geschafft hat.

Technik Tierhaltung

Noch nie hat der Sektor Melktechnik
insgesamt so viele Nennungen erhal-
ten. Und noch nie waren im Bereich
Technik Tierhaltung so viele Herstel-
ler aus dem Sektor Melktechnik unter
den Top 25 platziert. Zugleich weist
der Bereich Technik Tierhaltung von
allen Branchen nach der Bioenergie
die meisten Veranderungen auf. Hie-
ran sind auch Strukturverdnderungen
ablesbar, die dieser Technikbereich in
den letzten Jahren im Herstellerumfeld
erfahren hat.

Insgesamt bereits zum vierten Mal hat
Big Dutchman, der weltweit grofte
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Stalleinrichter fiir die moderne Geflu-
gel- und Schweinehaltung, die Spit-
zenposition errungen und sie weiter
gefestigt. Nachdem der Melktech-
nik-Hersteller GEA Farm Technolo-
gies (Westfalia Surge) im letzten Jahr
sein bisher bestes Ergebnis erzielte,
konnte er diesmal nicht ganz so vie-
le Nennungen erreichen. Im Bereich
Milchproduktion ist das Unterneh-
men mit deutlichem Abstand Image-
fihrer. Auch in Stiddeutschland sowie
in Ostdeutschland hat es von allen
Herstellern aus dem Bereich Technik
Tierhaltung die Spitzenposition inne.
Zudem erhdlt es die besten Noten in
Sachen Werbung und Unternehmen-
sauftritt. Mit hohem Interesse wird
im Markt die Entwicklung des neuen
Markenauftritts beobachtet, der auf
der letzten EuroTier vor zwei Jahren
vollzogen wurde. Dass die Umset-
zung weiterhin erheblicher Anstren-
gungen bedarf, ist aus den Antworten
im Imagebarometer zu entnehmen.
Nannten im Vorjahr erst 7 % der be-
fragten Landwirte den neuen Marken-
namen, so stieg dieser Anteil inzwi-
schen auf 18 %. Allerdings sagten 82
% den bekannten und gelernten Be-
griff ,Westfalia” (im Vorjahr noch 93
o/o).
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6 | Schauer
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8 | TEWE
9 | BouMatic
10 | Meyer-Lohne

max. 100 Punkte

Bemerkenswert ist, dass der Melkro-
boter-Hersteller Lely erstmals in der
Rangliste den dritten Rang vor De-
Laval erreicht. Lely gehort damit zu
den Herstellern mit den hochsten
Imagezuwdchsen in den letzten Jah-
ren in diesem Sektor. Es zeigt sich,
dass das automatische Melken mit
diesem Unternehmen verbunden
wird, weil es bei der Frage nach den
innovativsten Unternehmen erstmals
Rang 2 nach Big Dutchman erringt.
Mit Lemmer-Fullwood und BouMa-
tic befinden sich weitere zwei Melk-
technikhersteller unter den Top 10,
wobei die amerikanische Melktech-
nikmarke BouMatic erstmals den
Sprung in die Rangliste der Top 10
geschafft und in den letzten Jahren
insgesamt die hdchsten Zuwachse
erzielt hat. Lemmer-Fullwood konnte
ebenfalls bei allen Fragen Zuwich-
se erzielen und erreichte seinen bis-
her hochsten Imagewert. Mit Happel
und Dairymaster verzeichnen zwei
weitere Melktechnik-Hersteller Plat-
zierungen.

Im Bereich Technik Schweineproduk-
tion gehoren neben Big Dutchman
die Firmen WEDA, der Osterreichi-
sche Technikanbieter Schauer und
der Spezialist fir automatische Ar-
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2010 2009 2008
(Punkte) (Punkte) (Punkte)
94,9 95,5 96,0
90,0 93,3 91,5
85,6 78,0 74,6
84,5 78,9 86,1
80,6 74,6 74,7
73,6 66,8 65,7
63,7 54,0 60,9
57,5 52,0 48,0
54,5 47,0 32,0
54,0 50,0 37,0

Quelle: DLG-Trendmonitor, 10/2010

beitsabldufe, Fitterungsanlagen und
Wiegetechnik TEWE Elektronic und
zum ersten Mal seit 1996 der Her-
steller von automatischen Fitterungs-
anlagen Meyer-Lohne wieder zu den
zehn Imagebesten. Dabei erzielten
sowohl Schauer, TEWE Elektronic wie
auch Meyer-Lohne ihre bisher besten
Ergebnisse.

Futtermittel und Betriebsmittel
Der langjdhrige Imagefiihrer Schau-
mann ist wieder Erster in der Image-

rangliste vor den Futtermittelwerken
der Raiffeisen-Gruppe, die 2009

Betriebsmittel Tierhaltung

zum zweiten Mal in 15 Jahren die
meisten Punkte erhielten. Die Futter-
mittelsparte der Raiffeisen-Gruppe
hat weiterhin die meisten Nennun-
gen bei der Frage nach den besten
Unternehmen, wahrend Schaumann
als der innovativste Betriebsmittelan-
bieter gilt. Die traditionsreiche Fut-
termittelmarke Deuka hat ihren im
Vorjahr errungenen dritten Rang-
platz weiter festigen kénnen.

Bemerkenswert in diesem Bereich
sind die deutlichen Mehrnennungen
der Anbieter von Prdparaten flr die
Vorsorge und Behandlung von Tier-
krankheiten, nd@mlich Boehringer-
Ingelheim, Pfizer und BAYER Tier-
gesundheit. Dabei haben sowohl
Boehringer-Ingelheim als auch Pfi-
zer erstmals den vierten bzw. fiinften
Rang errungen — und das mit ihren
bisher hochsten Imagewerten.

lhre hervorragenden Positionen un-
ter den Imagebesten haben die Fut-
termittelhersteller Bergophor, Jose-
ra und Sano gefestigt. Erstmals unter
den Top 10 konnte sich das Zuchtun-
ternehmen Masterrind, Verden, plat-
zieren. Zu den ebenfalls geschatzten
Unternehmen bei den Profi-Tierhal-
tern gehoren das danische Schwei-
nezuchtunternehmen DanZucht, der
Spezialist fiir Schweineerndhrung

Rang Firma
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max. 100 Punkte

2010 2009 2008
(Punkte) (Punkte) (Punkte)
91,9 90,3 91,5
90,7 91,3 90,9
77,6 76,2 70,8
74,7 65,4 68,6
70,4 57,6 63,7
69,7 75,8 80,6
66,7 65,7 67,0
66,7 72,0 69,0
60,1 66,0 69,0
58,6 46,0 45,0

Quelle: DLG-Trendmonitor, 10/2010
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syngenta.

UNA-HAKRA, der Lieferant von Tier-
zuchtzubehor Schippers, der Her-
steller von Mineralfutter Vilomix,
Lohmann-Tierzucht und die Tierfut-
termarke Hendrix der niederlandi-
schen Nutreco-Gruppe.

Pflanzenschutz und
Saatgutwirtschaft

Zum zweiten Mal in der Geschichte
des Imagebarometers konnte BAYER
die Spitzenposition im Sektor Pflan-
zenschutz und Saatgutwirtschafterrin-
gen, nachdem BASF zwolfmal diesen
Rangerreicht hat. Beide Unternehmen
liegen bei fast allen Fragen sehr eng
zusammen. BAYER hat ihre insgesamt
hochsten Nennungen erhalten. Wah-
rend beide bei der Frage nach den be-
sonders guten Unternehmen gleichauf
liegen, hat BAYER beim Innovations-
profil wie auch bei den Fragen in Sa-
chen Unternehmensaulftritt, werbliche
und Online-Kommunikation die Nase
vorn. Die Antworten zeigen, dass das
Leverkusener Unternehmen, das fir
das kommende Jahr bereits ein neues
innovatives Fungizid-Produkt ange-
kiindigt hat, im Moment tiber ein sehr
modernes Produktportfolio verfiigt.

ELERTROMNIL.

Die diesjdhrige Wettermisere hat
auch im Saatgutbereich Spuren hin-
terlassen. Nachdem KWS in den ver-
gangenen Jahren viermal hinterein-
ander den dritten Rang vor Syngenta
erringen konnte, haben KWS und
ihre Getreidemarke KWS Lochow die
Auswirkungen des Wetters zu spii-
ren bekommen. lhre in diesem Jahr
gestartete neue QualitdtsPlus-Stra-
tegie fiir Weizensaatgut sollte zu ei-
ner héheren Wertschépfung bei den
Landwirten fiihren. Doch das Wetter
machte einen Strich durch die Rech-
nung, denn es gibt in diesem Jahr ein-
fach zu wenig Qualitdtssaatgut. Wie
Nachfragen zeigen, wird die neue
Strategie als notwendig befiirwortet.

Zu den Image-Besten in diesem Sek-
tor gehort Saaten-Union, die ihr
gutes Imageprofil weiter gefestigt
hat. Im Vergleich zu den Vorjahren
konnte Pioneer an Nennungen zu-
legen und Monsanto ihre Imagepo-
sition stabilisieren, nachdem in den
Vorjahren die Imagekurven durch
ein Auf und Ab gekennzeichnet wa-
ren. Weiter leicht verbessern konn-
ten sich die Deutsche Saatvered-
lung (DSV) und Du Pont. Zu den
weiteren von den Landwirten ge-
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schdtzten Ziichter-Hausern gehoren
Strube-Dieckmann, die nur knapp
einen Rang unter den Top 10 verfehlt
hat, sowie Rapool-Ring, BayWA als
Saatguterzeuger mit weiter steigen-
den Nennungen, die IG Pflanzen-
zucht, Limagrain Nickerson sowie
NPZ (Norddeutsche Pflanzenzucht)
und R.A.G.T. Hierzu geh&ren im Be-
reich Pflanzenschutz auch Spiess-
Urania, die deutsche Tochter eines
international aufgestellten Handels-
unternehmens, sowie Stahler und
FCS-Feinchemie Schwebda.

Dienstleistungs-Bereich

Einige Banken wie auch Versiche-
rungen haben bei den Landwirten
weiter an Vertrauen gewonnen und
diese sind mit ihnen als Partner bei
Finanzierungen und Risikoabsiche-
rungen zufrieden. Dies hat auch zu
deutlichen Mehrnennungen und zu
Punktzuwdéchsen gefiihrt.

Dadurch gab esbei den Dienstleistern
einen Wechsel beim Imagefihrer,
denn die Volksbanken, die bereits in
der Finanzkrise bei den Landwirten
deutlich Pluspunkte erhalten haben
und ihre bisher besten Imagewerte
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erzielten, haben nach zehn Jahren
und zum insgesamt vierten Mal die
Spitzenposition vor der Raiffeisen-
gruppe erreicht. Wie die Ergebnisse
zeigen, liegen die drei Erstplatzier-
ten, neben den Volksbanken und der
Raiffeisengruppe die DLG, in diesem
Jahr eng zusammen.

Sind die Volksbanken und Raiffeisen
bei der Frage nach den besonders gu-
ten Dienstleistern voraus, so haben
hinsichtlich der besonders innova-
tiven Dienstleister die Volksbanken
und die DLG die hochsten Imagewer-
te. Beim Internet erhdlt die DLG die
besten Noten vor den Volksbanken.
Die R+V-Versicherungsgruppe und
die Sparkassen sind wie im Vorjahr
Viert- und Fiinftplatzierte. Auch die
DKB (Deutsche Kreditbank AG) hat
dasVertrauen ihrer Landwirte als Kun-
den in Ostdeutschland, wo sie wieder
Imagefiihrer bei den Dienstleistern ist,
offensichtlich wieder zurlickgewon-
nen. Hierauf weisen die deutlichen
Mehrnennungen gegeniiber dem Vor-
jahr hin. Bemerkenswerte Zuwdéchse
weisen auch die Maschinenringe auf.
lhre Dienstleistungen und ihre Ver-
ldsslichkeit waren gerade in diesem
Jahr besonders gefragt. Wie die vielen
Nennungen in Bayern, aber auch in
Niedersachsen andeuten, waren die
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2010 2009 2008
(Punkte) (Punkte) (Punkte)
99,2 95,6 93,7
97,3 98,0 98,5
86,5 84,7 82,2
83,1 85,4 84,4
68,5 65,9 67,7
65,2 56,5 55,7
56,3 57,6 56,8
53,8 61,7 46,9
51,7 47,5 44,5
49,9 47,1 43,0

Quelle: DLG-Trendmonitor, 10/2010

Landwirte offensichtlich damit auch
zufrieden. Zu den ebenfalls geschatz-
ten Dienstleistern gehoren die Alli-
anz, die Landwirtschaftliche Renten-
bank, die Landwirtschaftskammern,
die Vereinigte Hagelversicherung
sowie die Versicherungen VGH und
Provinzial.

Bereich Erneuerbare Energien

Bei der ersten Befragung dieses Be-
reichs vor vier Jahren waren erst
wenige Unternehmen schon etwas
profiliert. Doch dies hat sich inzwi-
schen erheblich verdandert, wie die
Ergebnisse belegen. Die Branche

weist zum einen weiterhin die meis-
ten Rang- und Punktverdnderun-
gen auf, zugleich haben eine Reihe
von Unternehmen bemerkenswerte
Zuwdchse, andere auch deutliche
Riickgdnge zu verzeichnen. Kamen
in den letzten Jahren von den zehn
Imagebesten allein sechs aus dem
Bereich Biogas, so hat dies in diesem
Jahr eine auffallende Verdnderung
erfahren. Neben vier Biogasausriis-
tern sind nun drei aus dem Bereich
Solarenergie und zwei gehéren zum
Sektor Windenergie. Auch unter den
Top 20 sind weitere Anbieter aus
dem Solarenergiebereich. Sie haben
in diesem Jahr, wie die Nennungen
zeigen, dem Imagebarometer einen
zusétzlichen Stempel aufgedriickt.

In diesem Sektor kann inzwischen
von zwei Imagefiihrern im Agrar-
bereich gesprochen werden: Es ist
zum einen der Anbieter von Wind-
energieanlagen Enercon, der Markt-
fihrer in Deutschland, und zum
anderen der Ausriister von Biogasan-
lagen MT-Energie. Wie die Ergebnis-
se zeigen, hat dieses Unternehmen
von den Imagebesten in den letzten
vier Jahren insgesamt am meisten
Profil gewonnen. Biogas Nord und
EnviTec Biogas gehoren als gemein-
same Drittplatzierte ebenfalls mit zu

Dienstleister (Banken, Versicherungen, Organisationen, Medien usw.)

Rang Firma

Volksbanken
Raiffeisen

DLG

R+V
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max. 100 Punkte
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2010 2009 2008
(Punkte) (Punkte) (Punkte)
89,9 88,6 87,6
89,3 92,6 93,0
89,1 86,4 88,2
79,2 84,0 80,5
76,5 81,3 83,4
/385 66,1 65,8
68,9 57,1 74,5
61,4 67,8 60,0
60,7 55,8 57,8
58,0 43,7 52,7

Quelle: DLG-Trendmonitor, 10/2010



Bioenergie, Erneuerbare Energien

(Biogas, Windkraft, Photovoltaik usw.)

Rang Firma
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max. 100 Punkte
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den Imagebesten. Einen auffallenden
Sprung nach vorne mit erheblichen
Zuwdichsen erzielte Schott Solar,
das Tochterunternehmen der tradi-
tionsreichen Schott AG. Das Un-
ternehmen hat seine Photovoltaik-
kompetenz in den letzten Jahren
auch durch Gebrauchswertpriifun-
gen bei der DLG fir die Praxis besta-
tigen lassen, was sich offensichtlich

o
o
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2010 2009 2008 HBO0
(Punkte) (Punkte) (Punkte) . . MT-ENERGIE
EnviTec Blogas Biogas-Tecnnoiaogie
88,5 89,1 89,0
87,5 79.1 74,2
69,8 | 689 80,9 Schmack CQ
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men Jenbacher, das zum Weltkon-
zern General Electric (GE) gehort,
der ddnische Weltmarktfiihrer und
Hersteller von Windenergieanlagen
Vestas, Seva Energie AG als einer
der fihrenden Hersteller von Block-
heizkraftwerken, unter anderem fiir
Biogasanlagen, Nordex als ein wei-
terer Hersteller von Windenergie-
anlagen und Lipp als Ausrister u. a.

fir Biogasanlagen und Behalterbau.
Erstmals eine beachtliche Zahl an
Nennungen hat das Unternehmen
Viessmann erhalten, das einer der
flihrenden Herstellern von Heiztech-
nik-Systemen ist und zu dem auch
Schmack Biogas inzwischen gehort.

Hans-Georg Burger,
DLG Senior Consultant

auch im Image positiv niederschlagt.
Mit SolarWorld und SMA Solar sind

zwei weitere Solarunternehmen un-
ter den zehn Imagebesten platziert.
Auffallend ist, dass die international
operierenden Unternehmen aus der
Solarindustrie auch bei den Landwir-
ten sehr profiliert sind. Mit Vestas,
dem danischen Weltmarktfiihrer und
Hersteller von Windenergieanlagen,
befindet sich ein weiterer Herstel-
ler aus diesem Sektor in der Rang-
liste der Top 10. Der Hersteller von
Ziindstrahlmotoren Schnell hat wie
in den Vorjahren einen Platz in der
Bestenliste errungen und damit seine
Position gefestigt.

Zu den weiteren Unternehmen mit
guten Imagewerten zahlen das So-
larunternehmen IBC Solar, das deut-
liche Zuwichse zu verzeichnen

Die Bewertung

Es wurden 307 flihrende Landwirte aus dem DLG-Panel telefonisch befragt.
38 % davon sind Ackerbauern, 34 % Milcherzeuger, 33 % Schweinehal-
ter und 5 % Gefliigelproduzenten. Die Befragung wurde im Auftrag der
DLG vom Marktforschungsinstitut Kleffmann Group (Lidinghausen) von
Mitte bis Ende September durchgefiihrt. Die Landwirte wurden danach
gefragt, welche Firmen sie aus den Bereichen Landtechnik, Technik und
Betriebsmittel Tierhaltung, Pflanzenschutz und Saatgut sowie Dienstleis-
tungen (Banken, Versicherungen, Organisationen und Medien) und Bio-
energie als ,besonders gut” sowie als ,besonders innovativ” einschatzen.
Auch wurde gefragt, welche Firmen besonders gut und einfallsreich wer-
ben und welche die besten Internet-Angebote haben. Maximal fiinf Un-
ternehmen pro Bereich konnten in den offenen Fragen genannt werden.
Es wurden keine Firmennamen vorgegeben. Bei einem maximal zu errei-
chenden Wert von 100 Punkten wird die Einschitzung des Faktors ,be-
sonders gutes Unternehmen” mit 50 % gewichtet, das Kriterium ,beson-
ders innovativ” mit 30 % und die einfallsreiche und gute Werbung sowie
die Internet-Prasentation mit jeweils 10 %.

hat, das Osterreichische Unterneh-
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